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READY
30 Jahre 

ERP-Innovationen 

BORN



ASSECO BIETET MEHR
Teil eines großen Ganzen

TOP 6 der europäischen 

Software-Unternehmen

RANKING

Über 3,1 Mrd. Euro 

in 2021

JAHRESUMSATZ

28.000+ Mitarbeitende 

in 60 Ländern

MITARBEITENDE

engagierte

Mitarbeitende

450+
Neuronale

Netze

40+
Neuerungen 

pro Jahr

275+
APplus

Installationen

2.000+
Kunden-

treue

98,5%

UNSERE LÖSUNG APPLUS



Alle Geschäftsprozesse 

abgedeckt

NO
LIMITS



EASY
PEASY

Einfachheit erleben



CHANGER
Das autonome ERP

EGAM





Ist anders…



…aber geil!



A NEW
ERA

Next Level ERP



VIERTE 

INDUSTRIELLE

REVOLUTION

2014

Cloud, Smartphones, 

IoT & Automation

THE

NEXT 

LEVEL

Heute

…

DRITTE 

INDUSTRIELLE

REVOLUTION

1969

Computer & 

Elektronik

ZWEITE 

INDUSTRIELLE

REVOLUTION

1870

Elektrizität & 

Serienproduktion

ERSTE 

INDUSTRIELLE

REVOLUTION

1784

Wasser & dampf

betriebene Maschinen

Freie Ressourcen dank autonomen ERP

DIE ZUKUNFT DER 

UNTERNEHMENSSTEUERUNG



KI 
IN



DIE ASSECO KI PRODUKTE

KI Dashboards

Lageroptimierung

Prozessautomatisierung

Lead & Opportunity 

Management



LEAD 

& 

OPPORTUNITY

MANGEMENT



LEADS &

OPPORTUNITIES

• Vermeidet zeitaufwendige Recherchen

• Die KI analysiert öffentliche Informationen 

von Unternehmen, 

die zu Ihrem Kundenstamm passen

• Strukturierte Abarbeitung im Vertrieb



• Leads finden

• Leads qualifizieren

• Opportunity Prozess

• Stakeholder verwalten

✓ Aktivitäten zuweisen und protokollieren

✓ Angebote erstellen

• 24/7 Online Recherche

✓ Kampagnen durchführen

• Auswertungen / Salesfunnel…

ANFORDERUNGEN CRM

Leads 44 %

Qualifiziert 30 %

Angebot 16 %

Verhandlung

10 %



• Kontakt

• Webseite

• Messe

• Infomaterial 

Lead

• Stammdaten

• Interessent

• Kontaktperson

Konvertierung
• Verkaufschancen

• Angebote

• Forecast

Opportunity

• Auftrag

• Abschluss 
Verkaufsprozess

Beauftragung

CRM / Vertriebsprozess



DAS NEUE CLOUDMODUL 



LAGER
OPTIMIERUNG



LDL

Planung
Absatzplan

Produktionsplan

Bedarfe
Aufträge

Stücklisten

Stammdaten
MinBestand

Losgröße

WBZ / MZ

KI IN DER MATERIALPLANUNG

Beschaffungs-

vorschläge

DISPOOPTIMIERUNG



DER RICHTIGE 

LAGERBESTAND

Überflüssige Lagerbestände

• Binden Kapital

• Kosten Platz

• Erhöhen Kommissionierzeiten

Keine Verfügbarkeit

• Erhöht die Durchlaufzeit

• Verringert die Kundenzufriedenheit

• Kostet Aufträge

• Verursacht Pönalen



DIE RICHTIGEN 

DATEN

Laufende Datenpflege...

• Kostet viel Zeit 

• Lastet erfahrene Mitarbeiter aus

• Wird daher gerne „hinten angestellt“ 

Ziele

• Erhöhung Aktualität der Daten

• Verbesserung der Datenqualität 

• Verringerung Bearbeitungsaufwand

• Transparenz in den Daten



DISPOOPTIMIERUNG



LDL

Planung
Absatzplan

Produktionsplan

Bedarfe
Aufträge

Stücklisten

Beschaffungs-

vorschläge

Stammdaten
MinBestand

Losgröße

WBZ / MZ

ABSATZPROGNOSE

DISPOOPTIMIERUNG

KI IN DER MATERIALPLANUNG



Externe 
Indizes

Trends & 
Saisonalitäten

Vergangene 
Verbräuche

ABSATZ

PROGNOSE



ABSATZPROGNOSE



ABSATZ

PROGNOSE

Einzusetzen bei...

• wenig bekannten Bedarfen

• vielen kurzfristigen Kundenaufträgen

• langen Beschaffungszeiten

Vorteile

• Frühzeitige Bestellungen möglich

• Geringere Mindestbestände notwendig

• Rollierende Planung möglich
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Wirklicher Absatz Wirtschaftsindex
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Wirklicher Absatz Forecast ohne externe Indizes

ABSATZPROGNOSE

MIT EXTERNEN INDIZES

• Vorhandener Wirtschaftsindex korreliert mit dem Absatz

• Absatzeinbruch (März 2020) wird unter Berücksichtigung des 

Wirtschaftsindex nicht mehr in die Zukunft übertragen



APPLUS FLOW



PROZESSE EINFACH UND SCHNELL

UMFANGREICH EINFACH AUTOMATISCH

• Funktionen und 

Möglichkeiten

• Reduktion & 

Prozessbezug

• Vorklassifizierung & 

Automatisierung

ERP - Masken
Automate

KI Vorschläge
Flow Boards

Lean / Kanban



EVERYWHERE YOU

GO

Mit Flow...

• steht der Prozess im Mittelpunkt

• schaffen wir einen neuen, echten USP auf 

dem ERP-Markt

• können wir unseren Anwendern beliebige 

Prozesse in APplus anbieten: 

einfach, übersichtlich und "überall".



Making It Easy – Our Benefits 

User 
Interface

Logic in the
Frontend

Logic in the
web server

Orchestration in 
the APPserver

Basic functions

Data Base



SERVICE TICKETING SYSTEM

Manuell

Mails

Mail
(Ausgabesteuerung)

Serviceanfragen aus E-Mails 

automatisch angelegt.

APplus Adresse über Mailadresse 

ermittelt. Betreff, Text und Bilder 

übernommen. Mail => DMS

Direkte Antwortmail mit 

Ticketnummer.

Pull Prinzip aus Aufgabenvorrat.

Jederzeit Mail Antwort über 

Ausgabesteuerung. Erkennen von 

Antwortmails

http://ap-srv-621/AI-Release/agile/app.aspx?guid=4C420F86-2D45-4A6F-B111-5AB897190D84


USE CASES:

PROJEKT & KALKULATION
Er komplette Prozess vom Projekt bis zum 

Auftrag wird abgebildet.

Das Projekt wird angelegt und in einem Dialog 

die wichtigsten Felder abgefragt.

Aus dem Projekt wird das Angebot erstellt und 

ein Kalkulationsartikel ausgewählt.

Die Vorkalkulation wird automatisch erstellt und 

Stückliste sowie Arbeitsplan aufgelöst.

Nun kann in die Bearbeitungsmaske der 

Kalkulation verzweigt werden.

Sobald die Kalkulation durchgeführt wurde, kann 

das Angebot direkt versendet werden.

Bei Positiver Antwort durch den Interessenten 

kann auch direkt der Auftrag angelegt und 

eingeplant werden.

http://ap-srv-621/AI-Release/agile/App.aspx?guid=652E1A92-2027-4DD3-918E-1280D5BD926B


PROCESS 
AUTOMATION
• Wiederkehrende Tätigkeiten erlernen

• Erst Vorschläge dann Automatisierung

• Unterstützung in vielen Bereichen

− Einkaufsautomatisierung

− Ermittlung Einplanungsart

− Ressourcenzuordnung

− Kommunikation mit den Kunden / Lieferanten

− Freigabe Werkstattaufträge

− Reklamationen

− Automatische Klärung Servicefall

− …



EINKAUF-

AUTOMATISIERUNG

Tracking 

• Vorlaufzeit von 3 - 4 Monaten

• Statusübergänge Bestellung

• Änderungen

− Preis

− Menge

− Liefertermin

− Kopftext

− Lieferbedingungen

− Zahlungsbedingungen

− Positionstext

− …





Yvonne Ache
Digital Services - Business 

Applications / ERP Support





ERP MIT KÖPFCHEN
DIE ZUKUNFT VON APPLUS

CLASSIC
Mode

FLOW
Mode

AI
Mode

APplus 7.0 APplus XAPplus 8
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